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変更前（2024 年 8 月 20 日まで） ➡ 変更後（2024 年 8 月 21 日から） 

東京海上ミレア 

東京営業部：03-5204-3993 

➡ 

 

＜代理店お問合せ窓口＞ 

TEL：018-811-6400 

受付時間：平日 9：30～17：00 

        （年末年始を除く） 
※8 月 21 日より前は、繋がりませんのでご注意ください。 

 

本社営業部：045-522-2882 

長野支社  ：0263-39-7027 

札幌支社  ：011-208-1370 

東京海上ウエスト 

名古屋支社：052-307-1008 

➡ 

 

＜代理店お問合せ窓口＞ 

TEL：018-811-6525 

受付時間：平日 9：30～17：00 

        （年末年始を除く） 
※8 月 21 日より前は、繋がりませんのでご注意ください。 

 

大阪支社  ：06-4807-7374 

営業第二部：092-283-5114 

        

 その他、以下の各種手続き専用フリーダイヤルもご活用ください！ 

  

 

 

 

2024 年 8 月 21 日（水）より、 

代理店の皆さまにお使いいただいているお問合せ電話番号を 

下記の通り変更いたします。 

 

 

 

 

短縮登録などされている場合は、代理店問合せ窓口の番号へご変更ください。 

 

 

 

 

 

 

■お客様コールセンター（契約者専用）    

ミレア  0120-670-055 

ウエスト 0120-004-593 

■事故受付センター  

ミレア   0120-811-333 

ウエスト 0120-018-505 

■操作ヘルプデスク（代理店専用） 

ミレア・ウエスト兼用 

0570-006-202  


